ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2026

O ITAU UNIBANCO S.A., estabelecido a Praca Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100, Sao
Paulo/SP, inscrito no CNPJ sob o n° 60.701.190/0001-04, o ITAU UNIBANCO HOLDING S/A,
estabelecido a Pracga Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100, S&o Paulo/SP, inscrito no CNPJ
sob o n° 60.872.504/0001-23, BANCO ITAU CONSIGNADO S.A, estabelecido a Pracga Alfredo
Egydio de Souza Aranha, n° 100, Torre Conceigéo, 9° andar, S&o Paulo/SP, inscrito no CNPJ
sob o n° 33.885.724/0001-19, FINANCEIRA ITAU CBD S.A. - CREDITO, FINANCIAMENTO E
INVESTIMENTO estabelecida a Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100- Torre
Conceigao- 9° Andar, Sao Paulo/SP, inscrita no CNPJ 06.881.898/0001-30, LUIZACRED S.A.
SOCIEDADE DE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO, estabelecida a Rua Gomes
de Carvalho, n° 1510 — 5° andar — Sao Paulo/SP, inscrita no CNPJ/MF n° 02.206.577/0001-80,
REDECARD SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A. estabelecida na Av. Eng. Armando De
Arruda Pereira, 774 — Torre Conceigdo — 10° andar, Bairro Jabaquara — Sdo Paulo/SP, inscrita
no CNPJ 46.743.943/0001-05, em conjunto ora denominadas “EMPRESA” representados por
. inscrita no CPF sob n° [ - Bl <! Sposito
Pastore inscrito no CPF: ||, <. de outro lado, o Sindicato dos Trabalhadores em
Empresas do Ramo Financeiro de Sdao Paulo, Osasco e Regido, atual denominagéao do
Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Sao Paulo, atual
denominagédo do Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de S&o Paulo,
representado pela Presidenta Sra. Neiva Maria Ribeiro Dos Santos, e a CONFEDERACAO
NACIONAL DOS TRABALHADORES DO RAMO FINANCEIRO — CONTRAF, representadado
pela sua Presidenta Sra. Juvandia Moreira Leite, representando por procuragao
exclusivamente as entidades sindicais seguintes: ...........ccoocoiiiiiinennnn. , doravante
designados simplesmente “SINDICATO”, firmam o presente ACORDO COLETIVO DE
TRABALHO, com fundamento nos artigos 7°, incisos Xlll e XXVI da CF, 59, § 2°, 611, § 1°, 611-
A, Vlll e X, 507-B, 74, § 2° da CLT e artigo 77 da Portaria 671/2021 do Ministério do Trabalho e
Previdéncia, conforme clausulas e condi¢cbes abaixo estabelecidas:

DO OBJETIVO

A categoria bancaria é pioneira em diversos instrumentos de mobilizagdo e avangos sociais,
como a preservacéo, a ampliacéo e a criacao de direitos aos seus integrantes, sendo certo que
as partes signatarias do presente acordo coletivo sempre privilegiaram a negociagao coletiva.

Sendo assim, diante da existéncia de diversos instrumentos, que surgiram ao longo do tempo,
as partes entenderam por unificar, no presente acordo coletivo, os temas: Teletrabalho, Sistema
Alternativo Eletrénico de Controle de Jornada de Trabalho, Termo de Validagéo das anotagdes
no registro de ponto eletrénico e das horas extras, Banco de Horas Semestral e Bolsa Auxilio
Educagéo, conferindo, desta forma, maior governanga e uniformidade de tratamento de
condigbes de trabalho, levando-se em conta que ha operagdes das empresas signatarias em
todo o territério nacional.

Mais uma vez, a formalizagdo deste acordo coletivo de trabalho foi precedida de amplo debate
nas mesas permanentes de negociagdo, com a participagéo ativa das entidades sindicais e dos
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representantes das empresas acordantes e em respeito a vontade coletiva, conforme aprovacgao
nas assembleias realizadas com os empregados.

DO TELETRABALHO

CLAUSULA 12 - DA DEFINIGAO DE TELETRABALHO

Considera-se teletrabalho toda e qualquer prestagdo de servigos realizada pelo empregado
remotamente, fora das dependéncias da EMPRESA, com a utilizagdo de tecnologias da
informacg&o e comunicagado que, por sua natureza, ndo configurem trabalho externo (artigo 62, I,
da CLT).

Paragrafo Primeiro: O regime de teletrabalho ndo se equipara para nenhum efeito ao
telemarketing ou teleatendimento.

Paragrafo Segundo: Os empregados das areas de telemarketing ou teleatendimento também
poderdo, a critério da EMPRESA, atuar em regime de teletrabalho, porém, para estes
empregados especificos se aplicam as disposigdes da Norma Regulamentadora n° 17. Os
eventuais acordos coletivos firmados que abrangem estes empregados permanecem
inalterados.

Paragrafo Terceiro: O regime de teletrabalho serd determinado pela EMPRESA por area,
atividade ou departamento, com o conhecimento prévio das entidades sindicais.

Paragrafo Quarto: O regime de teletrabalho permite ao empregado organizar sua rotina de
eventual comparecimento as dependéncias da empresa de acordo com sua conveniéncia ou
pela necessidade de trabalho, atendendo as regras de alocagédo de espaco nas dependéncias
de trabalho, sendo-lhe atribuida a prerrogativa de comparecimento as dependéncias da
EMPRESA nestas condigdes, no minimo, 08 (oito) vezes ao més.

Paragrafo Quinto: O comparecimento por conveniéncia do empregado ou da EMPRESA as
dependéncias desta ultima n&o descaracteriza o regime de teletrabalho.

CLAUSULA 22 —- DA ALTERAGAO DE REGIMES DE TRABALHO

O estabelecimento do regime de teletrabalho, a frequéncia de comparecimento indicada no
paragrafo quarto da clausula 1, bem como seu retorno ao regime presencial (e vice-versa),
poderd ser determinado pela EMPRESA, ficando garantido o prazo de transicdo minimo de 30
(trinta) dias, precedido apenas de comunicagao escrita, por qualquer meio, ao Sindicato e ao
empregado.

Paragrafo Primeiro: na hipotese de o empregado de um departamento, area ou atividade sujeita
ao teletrabalho néao tiver possibilidade de atuar em tal regime, a EMPRESA analisara o caso e,
atendidas as necessidades do empregado e da EMPRESA, podera alocar o empregado em
regime presencial.

Paragrafo Segundo: A EMPRESA néo arcara com o custeio de qualquer despesa decorrente
do retorno a atividade presencial (e vice-versa) ou para comparecimento do empregado as
dependéncias da EMPRESA, salvo as previstas expressamente indicadas neste acordo.

Pagina 2 de 19



CLAUSULA 32 - CONTROLE DE JORNADA
A EMPRESA mantera o controle de jornada dos empregados em teletrabalho por meio alternativo
eletrénico para o registro de jornada previsto na clausula 16, e observado que:

i) estardo excluidos do registro de jornada, seja no regime presencial, seja no regime de
teletrabalho, os empregados que exergcam cargos enquadrados pela Empresa no artigo
62, inciso Il, da CLT.

ii) sem prejuizo da aplicagédo do item (i) desta clausula, estardo excluidos do registro de
jornada, aplicando-se a eles também o artigo 62, I, da CLT, os empregados que exergam
cargos: (a) de superintendentes, gerentes e coordenadores com equipes subordinadas,
bem como os cargos de especialistas e que atuem em escritério central ou regional da
Empresa, (b) na Diretoria Geral de Atacado: officer middle market, gerente de negdcios
middle, officer clientes (segmento large corporate).

Paragrafo Primeiro: O uso particular de equipamentos tecnolégicos, assim como de softwares,
de aplicativos, de ferramentas digitais ou de aplicagcdes de internet, pelo empregado, ainda que,
em teletrabalho, ndo caracteriza regime de prontiddo ou sobreaviso ou tempo a disposigéo do
empregador.

Paragrafo Segundo: O empregado em regime de teletrabalho n&do esta obrigado a atender
demanda do empregador e o empregador ndo podera obrigar o empregado a fazé-lo,
independentemente do meio utilizado (ex.: ligagdes de audio/video, mensagens escritas, etc.) ou
a realizar atividade laboral, em ambos os casos, durante os intervalos para refeigdo e descanso
ou férias.

Paragrafo Terceiro: O empregado em regime de teletrabalho tem direito a desconexao e devera
usufruir os intervalos para refeicdo e os demais periodos de descanso aplicaveis ao regime
presencial na forma da lei.

Paragrafo Quarto: A EMPRESA orientara seus trabalhadores em postos de chefia sobre as
peculiaridades do teletrabalho, e necessidade de respeito aos intervalos intrajornada,
interjornada e férias.

Paragrafo Quinto: Devera ser observado o prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas para a
convocagao para participagdo em reunides e outros eventos que exijam comparecimento as
dependéncias da Empresa ou a outro local por ela indicado.

Paragrafo Sexto: Na hipotese de impossibilidade de prestagéo de servigcos por problemas ou
dificuldade tecnoldgicas, de internet, energia elétrica e outras equiparadas, ndo podera ser
exigida a compensacgéo do periodo respectivo, sendo vedada a sua dedugdo. O empregado
devera comunicar imediatamente a Empresa sobre estes eventuais acontecimentos para que
esta possa orienta-lo a respeito. A falta de comunicagéo tempestiva pelo empregado e/ou a ndo
observancia da orientagdo da empresa sobre os procedimentos que devem ser adotados pelo
empregado ensejara a compensagéao do periodo respectivo pelo empregado e/ou seu desconto.
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Paragrafo Sétimo: Aplicam-se ao regime de teletrabalho as mesmas regras de jornada de
trabalho do regime presencial, inclusive aquelas relativas aos trabalhos aos sabados, domingos
e feriados, previstas na lei, convengdes coletivas e em acordos coletivos em vigor.

Paragrafo Oitavo: O contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que realizar
teletrabalho fora do territorio nacional sera regido pela legislagéo brasileira, ndo se aplicando as
disposicdes constantes na Lei n° 7.064, de 6 de dezembro 1982, salvo disposicdo em acordo
individual ou coletivo de trabalho. As disposi¢des previstas neste paragrafo ndo significam, por
si sO, concordancia da EMPRESA para o empregado realizar teletrabalho no exterior.

CLAUSULA 42 - DOS EQUIPAMENTOS PARA O TELETRABALHO
A EMPRESA se responsabilizara pela disponibilizagao para retirada de computador pelos
empregados em teletrabalho, bem como de cadeira, teclado e mouse.

Paragrafo Primeiro: Os equipamentos previstos nesta clausula que forem disponibilizados pela
EMPRESA ao empregado serdo em regime de comodato, ficando o empregado responsavel pela
sua guarda, conservagéao e devolugao.

Paragrafo Segundo: Todas as manutencdes necessdrias terdo seus custos arcados pela
Empresa, cabendo ao empregado entregar o equipamento para a manutengéo no local em que
fez a retirada.

CLAUSULA 5% — DA AJUDA DE CUSTO

Sem prejuizo do disposto na clausula 42, a EMPRESA pagara ajuda de custo, que conforme
definido no artigo 457, § 2° da CLT n&o integra a remuneragéo do empregado, ndo incorpora ao
contrato de trabalho e ndo constitui base de incidéncia de qualquer encargo trabalhista e
previdenciario, para que o empregado possa arcar com as despesas que tiver para o teletrabalho
com pacote de dados (internet), energia elétrica, agua e demais despesas para exercer sua
atividade em teletrabalho.

Paragrafo Primeiro: A ajuda de custo mencionada acima:

e Doinicio de vigéncia deste acordo coletivo até dezembro de 2026: tera o valor mensal de R$
115, 14 (cento e quinze reais e quatorze centavos) ou anual de R$ 1.381,68 (um mil e
trezentos e oitenta e um reais e sessenta e oito centavos);

o Eventuais diferengas serdo pagas até o més subsequente a assinatura deste acordo.

e Substitui a ajuda de custo para o teletrabalho ou trabalho remoto prevista em convengao
coletiva de trabalho da categoria.

Paragrafo Segundo: A definicdo da forma de pagamento da ajuda de custo (se mensal,
semestral ou anual) ficara a critério da empresa.

Paragrafo Terceiro: A ajuda de custo prevista no caput sera devida exclusivamente aos
empregados que, cumulativamente, cumpram os seguintes requisitos: (i) estejam em
teletrabalho, e (ii) sua area, atividade ou departamento tenha sido expressamente considerado
elegivel pela EMPRESA ao referido regime.
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11.

Paragrafo Quarto: Caso a empresa opte pelo pagamento semestral da ajuda de custo, ele
ocorrera nos meses de janeiro e julho, observando-se o inicio e o fim de vigéncia deste acordo
coletivo. Ainda no caso do pagamento semestral, também nos meses de janeiro e julho é que
serao verificadas as condigbes de elegibilidade previstas neste acordo. Caso a empresa opte
pelo pagamento mensal, a elegibilidade sera verificada mensalmente.

Paragrafo Quinto: A entrada do empregado em regime de teletrabalho depois do inicio do ciclo
(ou seja, més ou semestre, a depender da forma de pagamento escolhida pela empresa) podera
ensejar o pagamento da ajuda de custo considerando apenas o(s) més(s) inteiro(s) efetivo(s)
entre o ingresso no regime de teletrabalho e o proximo pagamento da ajuda de custo.

Paragrafo Sexto: O empregado que for elegivel ao recebimento da ajuda de custo nos termos
do paragrafo terceiro, mas que estiver com o contrato de trabalho suspenso ou interrompido,
com excegao apenas do periodo de férias, ndo fara jus a referida ajuda de custo. Caso este
empregado retorne ao trabalho no meio do ciclo (mensal ou semestral, a depender da forma de
pagamento escolhida pela empresa) ensejara o pagamento da ajuda de custo considerando
apenas o(s) més(es) inteiro(s) efetivo(s) entre o retorno ao trabalho no regime de teletrabalho e
0 proximo pagamento da ajuda de custo.

Paragrafo Sétimo: A Empresa nao sera responsavel pelas despesas para o comparecimento
presencial do empregado, quando adotado o regime de teletrabalho, salvo o disposto na Clausula
10.

CLAUSULA 6° - DAS PRECAUGOES PARA PROMOGAO DA SAUDE E OUTRAS
DISPOSIGCOES

A EMPRESA ¢ a responsavel por estimular os empregados, inclusive aqueles no regime de
teletrabalho, que adotem as medidas definidas e destinadas a protegéo e prevencéo de doencas
e acidentes do trabalho, por meio fisico ou digital ou treinamentos a distancia, com as seguintes
orientagdes:

Ambiente de Trabalho

Procure espacgo adequado, tranquilo e sem ruidos para trabalhar, a fim de facilitar a concentracao,
produtividade e conforto.

Dé preferéncia a iluminagdo natural e busque evitar reflexos na tela do computador. Utilize luminarias
complementares, se necessario.

Equilibrio vida pessoal/profissional

Mantenha uma rotina diaria, com horarios pré-estabelecidos para acordar, se alimentar e dormir.
Estabeleca regras claras com as pessoas com quem coabita, para harmonizar suas obrigagdes como
empregado com suas tarefas domésticas e convivio familiar.

Estabelega uma rotina de exercicios fisicos.

Mantenha-se hidratado.

Quando nao estiver trabalhando, procure reduzir ao minimo o uso de telas (smartphone, tablet, notebook,
desktop, etc.).

Saude emocional

Dedique um tempo exclusivo para vocé (exemplo: medite, faga yoga, leia um bom livro e ouga musica).
Mantenha contato com os colegas e com seu superior hierarquico para nao se sentir isolado.

. Mantenha a calma em caso de instabilidades de acesso momentaneas. Apenas entre em contato com o

seu gestor e colegas por telefone ou mensagem explicando a situagao.

Ergonomia

Escolha mesa e cadeira compativeis com suas caracteristicas fisicas, como altura, peso, comprimento das
pernas, etc.
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12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

~0o a0 oo

Nao trabalhe em sofas ou camas.

Mantenha seu posto de trabalho organizado.

Utilize equipamentos e acessorios adequados.

Faca pausas regulares e realize frequentemente a alternancia de posturas (levantar, caminhar, espreguigar-
se, etc.).

Alongue-se pelo menos 2 vezes ao dia.

Mude o foco do seu olhar, de preferéncia para longe, a fim de evitar a fadiga visual.

Orientagdes sobre ergonomia:

$ Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e
distante cerca de um comprimento de brago,

o r Manter a cabeca e pescogo em posicao reta,
: ombros e bragos relaxados;

Manter a regido lombar (as costas) apoiada
no encosto da cadeira ou em um suporte
para as costas,;

Manter o antebraco, punhos & maos em linha
reta (posi¢do neutra do punho) em relagdo
ao teclado,

Manter © cotovelo junto ao corpo;

Manter um espaco entre a dobra do joelho
e a extremidade final da cadeira;

Manter angulo igual ou superior a 90 graus
para as dobras dos joelhos e do quadril;

Manter os pés apoiados no chao ou quando
recomendado, usar descanso para os pés.

Fonte: Resolugdo Administrativa TST n°® 1970, de 20 de margo de 2018".
https://hdl.handle.net/20.500.12178/128169

Manter o topo da tela ao nivel dos olhos e distante cerca de um comprimento de brago;

Manter a cabecga e pescogo em posigao reta, ombros e bragos relaxados;

Manter a regido lombar (as costas) apoiada no encosto da cadeira ou em um suporte para as costas;
Manter o antebrago, punhos e méos em linha reta (posi¢édo neutra do punho) em relagéo ao teclado;
Manter o cotovelo junto ao corpo;

Manter um espaco entre a dobra do joelho e a extremidade final da cadeira; Manter angulo igual ou superior
a 90 graus para as dobras dos joelhos e do quadril;

Manter os pés apoiados no chdo ou, quando recomendado, usar descanso para os pés;

Os antebragos deverao estar apoiados nas laterais da cadeira ou sobre a superficie de trabalho para que
os ombros fiquem relaxados e em posigéo neutra;

Procure trabalhar em um ambiente com iluminagéo adequada e conforto térmico;

Regule o brilho do monitor para 70 ou 75 e evite posicionar a tela do monitor de frente para janelas; e
Pratique habitos saudaveis de vida como alimentagdo balanceada, sono regular e atividade fisica para
capacitagao aerobica (caminhada, natagéo, ginastica, entre outros).
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Paragrafo Primeiro: O empregado devera seguir tais orientagbes e, sempre que precisar, entrar
em contato com a EMPRESA, por meio do canal que for disponibilizado.

Paragrafo Segundo: O empregado sera responsavel por observar as regras de saude e
seguranga do trabalho, bem como seguir as instru¢gdes que constam desta clausula, a fim de
evitar doencas e acidentes.

Paragrafo Terceiro: A Empresa devera promover orientagdo do gestor do empregado em
teletrabalho, através de meio fisico ou digital ou treinamentos a distancia.

Paragrafo Quarto: A Empresa nos exames periddicos dara especial atengao aos temas relativos
ao teletrabalho com vistas a monitorar a saide do empregado atuando neste regime de trabalho.

CLAUSULA 72 — DA CONFIDENCIALIDADE

O empregado é responsavel pela manutengéo do dever de confidencialidade das informagoes a
que tem acesso em razdo do contrato de trabalho, relativas a EMPRESA, seus clientes e
terceiros, vedadas quaisquer cépias ou reproducdes, sem a devida autorizacao e conhecimento
da EMPRESA, e por adotar todos os meios necessarios para impedir que caiam em dominio
publico ou de terceiros, inclusive a participagéo reservada em reunides por videoconferéncia ou
por audio.

CLAUSULA 82 — DA PESSOALIDADE
O teletrabalho deve ser prestado de forma pessoal pelo empregado.

CLAUSULA 92 — AUXILIOS REFEIGAO E ALIMENTAGAO
Aplicar-se-do as mesmas regras de auxilio refeicao e alimentag&o, previstas na Convencao
Coletiva de Trabalho vigente da Categoria aos empregados em regime de teletrabalho.

CLAUSULA 107 — DO VALE-TRANSPORTE

A EMPRESA concedera o vale-transporte ou o seu valor correspondente por meio de pagamento
antecipado em dinheiro ou meio eletronico em caso de teletrabalho, proporcionalmente as
necessidades efetivas de deslocamento para trabalho presencial e desde que o gasto que o
empregado tenha com o Vale Transporte ultrapasse o percentual de 4% (quatro por cento) do
seu salario basico.

CLAUSULA 112 — CANAL DE ACESSO
O empregado devera seguir as orientagcbes da EMPRESA e, sempre que precisar, entrar em
contato com ela por meio do canal que for disponibilizado.

CLAUSULA 12% — VIOLENCIA DOMESTICA

A EMPRESA, buscando adequar as necessidades de trabalho e da empregada, acatara o pedido
de alteragdo do regime de trabalho (de: teletrabalho para: presencial), apresentado pela
empregada que for vitima de violéncia doméstica.

CLAUSULA 132 - ACOMPANHAMENTO
A EMPRESA e o Sindicato acompanharéo a aplicagcao das regras deste acordo.
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CLAUSULA 142 - CAMPANHA DE SINDICALIZAGCAO

Facilitar-se-a as entidades sindicais profissionais a realizacdo de campanha de sindicalizagao,
virtual ou presencial, a cada 03 (trés) meses, em dia previamente acordado com a diregédo da
Empresa para os empregados em teletrabalho.

CLAUSULA 152 — DA APLICAGAO DA CCT e ACORDO COLETIVO

Aos empregados em teletrabalho fica acordado que se aplicam as disposigbes da convencgéo
coletiva de trabalho e/ou acordo coletivo de trabalho vigentes relativos a base territorial do
estabelecimento de lotagdo do empregado definido pelo empregador, ainda que o empregado
esteja atuando por teletrabalho em local diverso daquele.

DO SISTEMA ALTERNATIVO DE CONTROLE DE JORNADA

CLAUSULA 162 — SISTEMA ALTERNATIVO ELETRONICO DE CONTROLE DE JORNADA
DE TRABALHO

As EMPRESAS manterdo Sistema Alternativo Eletronico de Controle de Jornada de Trabalho,
aqui denominado simplesmente “Sistema de Ponto Eletrénico”, para controle da jornada de
trabalho de todos os empregados elegiveis a controle de jornada.

CLAUSULA 172 — DOS REQUISITOS DO SISTEMA DE PONTO ELETRONICO

O Sistema de Ponto Eletrénico ndo admite:

a) Restricdes a marcagéo do ponto;

b) Marcacao automatica do ponto, como horério predeterminado ou horario contratual;

c) Exigéncia, por parte do sistema, de autorizagédo prévia para marcagéo de sobrejornada; e
d) Alteracao ou eliminacéo, pelo gestor, dos dados registrados pelo empregado.

CLAUSULA 182 — DAS CONDIGOES DO SISTEMA DE PONTO ELETRONICO

O Sistema de Ponto Eletronico adotado reune, também, as seguintes condig¢oes:

a) Encontra-se disponivel no local de trabalho para o registro dos horarios de trabalho e consulta;
b) Permite a identificacdo de empregador e empregado;

c) Possibilita, pelo empregado, a qualquer tempo, através do Portal Corporativo ou da central de
atendimento, a extragéo eletronica e impressa do registro fiel das marcagdes realizadas, as quais
ficarao disponiveis ao empregado pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos;

d) Possibilita a fiscalizagdo da Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE),
quando solicitado, através da central de dados, a extracdo eletrdnica e impressa do registro fiel
das marcacées realizadas pelo empregado.

Paragrafo Primeiro: Sera admitida a marcac&o do ponto eletrénico no sistema padréo utilizado
pela EMPRESA, inclusive, disponivel em dispositivos méveis, tais como notebook, smartphones,
tablets e equivalentes.

Paragrafo Segundo: Eventuais melhorias que vierem a ser implementadas no sistema
eletrénico de registro das marcagbes e controle da jornada de trabalho serdo oportuna e
devidamente compartilhadas com as entidades sindicais, em observancia aos principios da
transparéncia e do acompanhamento sindical.
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CLAUSULA 192 — DO RECONHECIMENTO DO SISTEMA

As partes signatarias reconhecem que o Sistema de Ponto Eletrénico da EMPRESA atende as
exigéncias do artigo 74, § 2°, da Consolidagédo das Leis do Trabalho e o disposto no art. 74 da
Portaria n°® 671/2021 do Ministério do Trabalho e Previdéncia, dispensando-se a instalagdo do
Registrador Eletronico de Ponto — REP.

CLAUSULA 202 - DA ANOTAGAO CORRETA DA JORNADA DE TRABALHO

O Sistema Alternativo Eletrénico de Controle de Jornada de Trabalho, ora instituido, devera
registrar corretamente os horarios de entrada e saida de todos os empregados elegiveis
observando-se o disposto no artigo 74, § 2°, da CLT, e devera, obrigatoriamente, possibilitar a
emissdo dos seguintes documentos: AFDT Arquivo Fonte de Dados Tratados; SDDT Arquivo
Fonte de Dados Tratados e ACJEF Arquivo Controle de Jornada para Efeitos Fiscais.

CLAUSULA 212 — DO ACESSO AO SISTEMA

Fica assegurado ao SINDICATO, por meio dos seus representantes ou técnicos, o acesso ao
sistema eletrdnico alternativo de controle de jornada de trabalho mantido pela EMPRESA sempre
que haja duvida ou denuncia que o uso do mesmo esteja em desacordo com a portaria 671/2021
ou com as regras aqui acordadas.

Paragrafo Unico: Poderao ser realizadas visitas dos representantes do Sindicato para conferir
o sistema e consultar os empregados sobre o seu devido funcionamento, mediante agendamento
prévio com a EMPRESA.

DA VALIDAGAO DAS ANOTAGOES NO REGISTRO NO PONTO ELETRONICO E DAS
HORAS EXTRAS REALIZADAS NO PERIODO

CLAUSULA 222 —- DO TERMO DE VALIDAGAO DO PONTO

Considerando que: i) a EMPRESA disponibiliza ponto eletrénico para que seus empregados
elegiveis ao controle de jornada registrem seus horarios efetivos de trabalho, inclusive intervalos;
i) mensalmente, os empregados tém a oportunidade de regularizar todas as eventuais
pendéncias do ponto eletrdnico, inclusive, de langar todas as horas efetivamente trabalhadas; iii)
em casos de orientagdes indevidas para ndo registrarem corretamente a jornada de trabalho,
aos empregados sao disponibilizados canais para denuncias: na EMPRESA ou no Sindicato; iv)
o artigo 507-B da CLT permite que empregados e empregadores, na vigéncia ou nao do contrato
de emprego, firmem termo de quitagdo semestral de obrigacdes trabalhistas perante o sindicato
signatario, as partes formalizam a participacao do sindicato no fluxo de validagcdo do termo de
anotagdes no ponto eletrdnico e das horas extras realizadas por todos os empregados da
EMPRESA elegiveis ao controle de jornada, no ambito da representacdo da entidade Sindical
signataria.

CLAUSULA 23? - DO PUBLICO ELEGIVEL

Sera disponibilizado a todos os empregados elegiveis ao controle de jornada, termo de validagéo
semestral, considerando o semestre civil, em que os empregados que o assinarem reconhecerao
que os horarios registrados a partir 01 de janeiro de 2026 nos espelhos de pontos nele
identificados correspondem a real e total jornada trabalhada, ndo havendo nenhuma pendéncia
ou horarios trabalhados ndo anotados nos referidos documentos e dardo plena validagédo e
quitacéo das anotacdes dos registros de ponto, de todas as horas extras realizadas no periodo,
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bem como aos respectivos valores pagos em folha de pagamento, nos termos do art. 507-B,
paragrafo unico, da CLT.

CLAUSULA 24* — DO FLUXO OPERACIONAL PARA ASSINATURA ELETRONICA DO
TERMO DE VALIDAGAO

Considerado o expressivo numero de empregados elegiveis ao controle de jornada e, visando
garantir a efetiva participagdo do sindicato, houve uma avaliagéo prévia do projeto, tendo as
partes, em comum acordo, ja definido o melhor fluxo operacional necessario para assinatura e
conferéncia dos termos, bem como a forma como o Sindicato podera audita-los, ficando desde
ja estabelecido que os termos para validagédo pela entidade sindical serdo a ela encaminhados
de forma eletrénica.

Paragrafo Primeiro: As partes acordam, ainda, que referido fluxo operacional constante no
anexo | é parte integrante deste acordo coletivo. Por meio do fluxo operacional constante do
Anexo |, o Sindicato tera acesso ao espelho de ponto de todos os empregados que assinaram o
termo de quitagdo no semestre anterior, podendo assim verificar a regularidade dos espelhos de
ponto de todos os meses daquele semestre e atuar naqueles casos nos quais seja apontada
alguma irregularidade pelo empregado, conforme previsto no item (iv) do Paragrafo Segundo
desta clausula.

Paragrafo Segundo: Por meio deste acordo, a EMPRESA se compromete:

a garantir o acesso ao Sindicato de todos os termos de validagcdo assinados pelos
empregados e aos respectivos controles de jornada;

receber denuncias apresentadas pelo Sindicato a respeito de irregularidades no registro do
ponto eletrénico dos empregados;

apurar os fatos denunciados, apresentando resposta as ocorréncias e eventual regularizagéo
no prazo de até 30 (trinta) dias. Se, em decorréncia da denuncia de irregularidade no registro
do ponto, forem identificados e confirmados pela EMPRESA valores devidos ao empregado,
0 pagamento serd realizado na folha do més seguinte ao do fim da apuracéo.

Quando disponibilizar os termos ao Sindicato, emitir comunicado interno aos empregados,
em conjunto com a entidade sindical, indicando o endereco eletrénico e/ou telefones do
Sindicato para que eventuais situagbes irregulares sejam apontadas e possam ter a
intervencédo do Sindicato e da EMPRESA para a solucéo.

Paragrafo Terceiro: As partes reconhecem que a assinatura eletrénica utilizada para a
validagao prevista neste Acordo Coletivo tem validade para todos os fins de direito.

Paragrafo Quarto: A partir da disponibilizagdo e do comunicado indicado no item (iv) do
Paragrafo Segundo desta Clausula, o empregado, por intermédio do Sindicato, ou o préprio
Sindicato terdo 90 (noventa dias) para se manifestar acerca das eventuais irregularidades.
Superado este prazo, cabera ao Sindicato assinar eletronicamente os termos de validagao que
estejam disponibilizados.

DO BANCO DE HORAS

CLAUSULA 25° - DO BANCO DE HORAS SEMESTRAL
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O regime vigente de compensacéo de jornada adotado pela EMPRESA, pactuado por acordo
individual, € mensal, sendo que, ao final de cada més, as horas ndo compensadas sao pagas
ou descontadas conforme o caso.

Paragrafo Primeiro: Por meio deste acordo coletivo, fica ajustada a alteracdo do regime de
compensagdo mensal para semestral (BANCO DE HORAS SEMESTRAL), dispensando-se o
acréscimo de salério, desde que as horas excedentes a jornada normal de trabalho em um dia
sejam compensadas pela correspondente diminuigdo em outro dia, no periodo maximo de 06
(seis) meses, conforme regras abaixo estabelecidas.

Paragrafo Segundo: As auséncias abonadas por previsao legal ou garantidas na convengao
coletiva da categoria estdo automaticamente excluidas do regime de compensacéo.

Paragrafo Terceiro: Este acordo coletivo ndo altera a jornada normal de trabalho dos
empregados, que continua observando as regras previstas na Convengéo Coletiva de Trabalho
da respectiva categoria.

CLAUSULA 26° — ABRANGENCIA
O regime de compensagao semestral abrangera todos os empregados da EMPRESA elegiveis
ao controle de jornada, com excecao:
dos jovens aprendizes,
dos empregados da Area de Veiculos do Segmento Comercial (Novos, Usados Leves,
Pesados, Motos e afins), que estdo abrangidos por outros acordos coletivos especificos
quanto ao trabalho aos sabados, domingos e feriados;
dos empregados das Plataformas Empresas.

CLAUSULA 272 - REGRAS
Para fins de langamento no Banco de Horas semestral, sera observado o disposto abaixo:

a) Horas extras realizadas de segunda a sexta-feira (até o limite de 02 (duas) horas
diarias): entram automaticamente no Banco de Horas e a compensacédo serd feita na
proporgéo de 01 (uma) hora de trabalho por 01 (uma) hora de descanso.

b) Horas extras excepcionalmente realizadas aos sabados e domingos (até o limite de 08
(oito) e de 10 (dez) horas diarias), respectivamente, para empregados com jornada
normal de 06 (seis) e 08 horas (oito) diarias): entram automaticamente no Banco de Horas
e a compensacao sera feita na propor¢ao de 01 (uma) hora de trabalho por 01 (uma) hora e
30 (trinta) minutos de descanso.

c) Horas extras excepcionalmente realizadas aos feriados (até o limite de 08 (oito) e de
10 (dez) horas diarias), respectivamente, para empregados com jornada normal de 06
(seis) e 08 horas (oito) diarias): entram automaticamente no Banco de Horas e a
compensagao sera feita na proporgédo de 01 (uma) hora de trabalho por 02 (duas) horas de
descanso.

d) As partes se reunirdo bimestralmente, com o objetivo da Empresa apresentar ao Sindicato a
quantidade de horas extras realizadas pelos empregados aos sabados, domingos e feriados
com abertura do nome das éareas envolvidas. As agéncias fisicas nao possuem
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h)

funcionamento aos sabados, domingos e feriados e o Sindicato serd previamente
comunicado na hipétese de trabalho nesses dias nas agéncias fisicas, hipdtese esta que, se
ocorrer, sera excepcional.

O prazo para compensagdo das horas positivas ou negativas sera de 06 (seis) meses
contados a partir de 1° de janeiro de 2026, e sera acompanhado pelo sistema do Banco de
Horas implantado pela EMPRESA.

A forma de organizagdo da escala de trabalho para fins de compensagédo das horas
acumuladas no Banco de Horas devera ser obrigatoriamente alinhada previamente entre o
empregado e sua Gestdo, com o objetivo de atender as necessidades da EMPRESA e
acomodar as necessidades do empregado.

A compensacgéo das horas observara a seguinte ordem: primeiro serdo compensadas e
abatidas do Banco de Horas aquelas realizadas nos dias de semana, sabados, domingos e
depois as realizadas nos feriados.

Se apods o encerramento do periodo de 06 (seis) meses ainda existirem horas que nao
tenham sido compensadas:

Se forem horas negativas: serdo descontadas da folha de pagamento do empregado do més
seguinte apds o término do prazo final para compensagéo.

Se forem horas positivas: serdo pagas na folha de pagamento do més seguinte apds o
término do prazo final para compensagao, com os devidos adicionais e reflexos legais.

Para fins especificos de pagamento das horas extras realizadas aos sabados, domingos e
feriados que nédo tiverem sido compensadas, serdo consideradas as horas extras
efetivamente realizadas pelo empregado nos referidos dias, ou seja, 01 (uma) hora extra
efetivamente realizada e ndo compensada equivalera a 01 (uma) hora extra paga com o
adicional respectivo, sem o acréscimo de meia hora ou uma hora previstos nos itens “b” e
“c” desta clausula, ja que referido acréscimo é concedido exclusivamente para fins de
compensagao.

Paragrafo Primeiro: No regime de compensagédo de jornada, a duragdo normal do trabalho
diario podera ser acrescida de, no maximo, 02 (duas) horas suplementares, observado o limite
de 08 (oito) e 10 (dez) horas diarias, respectivamente, para os empregados com jornada normal
diaria de trabalho de 06 (seis) horas e de 08 (oito) horas.

Paragrafo Segundo: A EMPRESA realizara controle individualizado do regime de compensacao
instituido neste acordo, que contera demonstrativo claro e preciso das horas positivas e
negativas pelo empregado e daquelas que forem compensadas. O empregado podera fazer a
verificagéo e solicitar ajustes naquilo que entender pertinente pelos canais ja disponibilizados
para o tratamento destas situacdes relativas a espelho de ponto e sua assinatura.
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Paragrafo Terceiro: As disposicdes constantes neste acordo coletivo prevalecerdo sobre as
politicas internas, leis e acordos individuais que tratem do mesmo tema e que sejam
incompativeis.

Paragrafo Quarto: Na hipétese de rescisao do contrato de trabalho:

a) Sem que tenha havido a compensacgao integral da jornada extraordinaria: o
empregado tera direito ao pagamento das horas extras ndo compensadas, calculadas sobre o
valor da remuneragao na data da resciséo, observados os devidos adicionais e reflexos legais.

b) Sem que tenha havido a compensagido integral das horas devedoras: Se o
empregado for desligado sem justa causa, por comum acordo na forma prevista no art. 484-A da
CLT ou vier a se aposentar por invalidez e, por estes motivos, ficar impossibilitado de compensar
as horas devedoras do Banco de Horas, ndao havera o seu desconto. Nas demais modalidades
de rescisao havera o desconto das referidas horas devedoras nas verbas rescisoérias, observado
o limite de desconto previsto na legislacdo vigente.

DA BOLSA AUXILIO EDUCAGAO

CLAUSULA 282 - DO PROGRAMA BOLSA AUXILIO EDUCAGAO

O programa Bolsa Auxilio Educagéo visa subsidiar os estudos dos empregados que estao
cursando Graduagao ou P6s Graduagéao (Especializagdo ou Mestrado) em instituicdes de ensino
privado, em formato presencial ou a distancia (remoto), dentro do proprio pais de lotagdo, desde
que o curso e seu método de ensino, sejam reconhecidos pelo MEC — Ministério da Educacao e
Cultura.

a) Fica estabelecido para o ano de 2026 a concessao de 5.500 (cinco mil e quinhentas)
Bolsas Auxilio Educacao para os empregados, na seguinte propor¢ao: 5.000 (cinco mil) bolsas
distribuidas aos bancarios das EMPRESAS ACORDANTES BANCARIAS, entre as quais 1.000
(um mil) bolsas serdo destinadas prioritariamente a empregados com deficiéncia. As 500
(quinhentas) bolsas restantes seréo destinadas aos empregados das demais empresas do Grupo
Ita Unibanco ndo enquadrados na categoria bancaria e cuja folha de pagamento seja
administrada pela Area de Pessoas do Itati Unibanco;

b) A distribuicao das 5.000 (cinco mil) bolsas previstas no item “a” acima observara o critério
da proporcionalidade de bancarios das EMPRESAS ACORDANTES BANCARIAS em cada
Estado da Federacgao;

c) Por ocasido das inscrigcbes, o empregado deverd manifestar sua opgao por uma das
modalidades de subsidio:

Graduagao;

Pos-graduacgao;

Paragrafo Primeiro: A concessao de bolsas visa atender a demanda das solicitagdes de auxilio
para a graduacao e pos-graduagao, sem priorizar uma ou outra, sempre baseando-se nas regras

e na elegibilidade previstas pelo programa.
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Paragrafo Segundo: Observada a regra de proporcionalidade e havendo sobra de vagas, as
excedentes serdo direcionadas para o Estado com maior nimero de inscrigdes deferidas,
conforme regras de elegibilidade prevista pelo programa.

CLAUSULA 29 - ELEGIBILIDADE
Sao elegiveis a Bolsa Auxilio Educagao os empregados que atendam a todos os requisitos na
data das inscrigbes para cada um dos exercicios:

a) Minimo de 01 (um) ano de vinculo empregaticio ininterrupto com alguma das
EMPRESAS ACORDANTES;
b) Estar concluindo ou ter concluido o ensino médio para aqueles que se candidatam para

a 12 graduagao;

c) Ter comprovadamente concluido ou estar concluindo curso de graduagdo de nivel
superior em instituicdo reconhecida pelo MEC, para aqueles que pretendem concorrer a outra
graduacgao;

d) Para efeito deste programa, somente serdo considerados os cursos de graduagéo ou
pos-graduagado, com o devido reconhecimento pelo MEC, idependente do modelo de ensino,
presencial ou a distancia.

CLAUSULA 30 — INELEGIBILIDADE
N&o fazem jus a Bolsa Auxilio Educagéo os empregados enquadrados em, pelo menos, uma das
situacdes a seguir:

a) Matriculados ou frequentando curso superior ou pés-graduagdo sem o reconhecimento
do MEC;

b) Que estejam recebendo outro beneficio da mesma natureza fornecido pelas EMPRESAS
ACORDANTES ou por Instituicdo patrocinada pelo grupo Itad Unibanco;

c) Licenciados com ou sem vencimentos por motivo de ordem pessoal;

d) Licenciados por motivo de doenga ou acidente que estejam em periodo de RECURSO,
aguardando julgamento do INSS;

e) Participante do FIES sem nenhum custeio no ano em curso.

CLAUSULA 312 — LIMITES DE RESSARCIMENTO

Cada empregado contemplado com a Bolsa Auxilio para o ano de 2026 tera direito a um
ressarcimento de até 70% (setenta por cento) sobre o valor da mensalidade, limitado ao maximo
de R$ 631,32 (seiscentos e trinta e um reais e trinta e dois centavos) mensais, reembolsaveis
em até 12 (doze) mensalidades, no periodo de janeiro a dezembro do ano em que for
contemplado.

Paragrafo Unico: O valor do reembolso relativo & bolsa auxilio ndo possui natureza salarial e
ndo integra o contrato de trabalho para nenhum fim, nos termos do artigo 458 § 2°, inciso Il da
CLT.

CLAUSULA 322 — SELEGAO - INDICADORES SOCIAIS
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a) Caso o numero de inscrigdes para a Bolsa Auxilio Educagéo seja superior ao numero de
Bolsas disponiveis, todos os inscritos serdo submetidos a um sistema de pontuagédo, o qual
observara o resultado de indicadores sociais conforme a tabela a seguir:

in] in]
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< % 6
2 8 8 o 8 |8818 | 3 8
EE = w = o = oLl P a =
3 z 9( z s o z ZE| Z o < z
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3 2 26 — 31 anos 2 >2e<10anos 2
> R$ 5.000,00
< R$ 5.000,00
S Rz 3.350 00 3 32 -40 anos 3 > 10 e <20 anos 3 Bacharel /
Sim 4 Licenciatura / Pos 4
Aci de 40 <
Até R$ 3.350,00 4 |Doma ce 4 | >20anos 4 Graduagéo
anos
b) Seréo selecionados para receber a Bolsa Auxilio Educagéo os inscritos que obtiverem
as maiores pontuacdes. Em caso de empate, sera selecionado o candidato que obtiver a maior
pontuacao no quesito salario. Caso o empate persista, sera feita a mesma avaliagao para os
demais quesitos, observando a ordem abaixo, até que se consiga o desempate:
1. Salario
2. Idade
3. Tempo de Empresa
4. Concessao Anterior
5. Tipo de Graduagao

c) As informacgbes a serem utilizadas para constituicao do ranking serdo fornecidas pelos
proprios inscritos e as constantes no cadastro de empregados das EMPRESAS, cuja
responsabilidade pela atualizagao € dos proprios empregados;

d) Havendo a constatacdo de informacdes incorretas ou inveridicas, o empregado serd
excluido imediatamente da lista de contemplados, ficando sujeito as penalidades previstas nas
Politicas e Regulamento Disciplinar Interno, conforme a gravidade do caso.

CLAUSULA 332 — PERIODICIDADE

A Bolsa Auxilio Educacao tera periodicidade anual, sendo que a concessdo em um ano nao
garante a sua concessao nos anos seguintes. Assim, os empregados contemplados em 2025
interessados na manutencdo do beneficio para 2026, deverao se submeter ao processo de
inscricdes novamente, atendendo a todos os itens previstos no programa.

CLAUSULA 34° - TRANSFERENCIAS E PROMOGOES

Os empregados contemplados com a Bolsa Auxilio Educagao que forem transferidos de uma
empresa para outra, cuja administragdo da Folha de Pagamento esteja sob custddia da Area de
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Pessoas do Itau Unibanco, assim como aquelas que tiverem progresséo vertical ou horizontal na
empresa, manterdo o direito a Bolsa durante o exercicio em que foram contemplados. Para
exercicios futuros, deverdo se submeter ao processo de inscrigbes normalmente, desde que
atendam aos requisitos estabelecidos neste Acordo.

CLAUSULA 352 — PERDA DO DIREITO

Os empregados contemplados com a Bolsa Auxilio Educacao perderao o direito a esse auxilio
nos seguintes casos:

a) Desligamento da empresa por qualquer motivo;

b) Aposentadoria por invalidez;

c) Inadimpléncia financeira em relagéo a instituicdo de Ensino por, pelo menos, 90 dias;
d) Trancamento de matricula;

e) Desisténcia do curso;

f) Informagdes inveridicas no cadastro;

g) Licenga sem vencimento por motivos particulares;

h) Licenciados por auxilio-doenga ou acidente que estejam em periodo de Recurso —
aguardando julgamento do INSS;

i) Solicitar o reembolso fora do prazo previsto para o ano de contemplagéo.

CLAUSULA 36° - DA PLATAFORMA DE TREINAMENTO DO ITAU UNIBANCO

No periodo de vigéncia deste acordo coletivo, com o objetivo de estimular o aprendizado continuo
e desenvolvimento profissional, sera disponibilizado a todos os empregados das EMPRESAS
ACORDANTES, incluindo os dirigentes sindicais com frequéncia livre, acesso a plataforma digital
de treinamentos que permite aos usudrios expandir, adquirir e aprimorar seus conhecimentos.

Paragrafo Primeiro: Por meio da referida plataforma, o grupo elegivel tera acesso gratuito a
conteudos diversos, incluindo cursos, treinamentos, palestras, videos entre outros conteudos
sobre diversos temas voltados principalmente ao mercado de trabalho atual e futuro,
conhecimentos gerais, saude, educacgéao, dentre outros.

Paragrafo Segundo: O acesso a plataforma sera facultativo e o tempo gasto pelo empregado
na sua utilizacao ndo sera considerado tempo a disposicdo do Empregador, ndo sendo devido
pagamento de horas extras nem de qualquer outra despesa, como, por exemplo, custos com
internet.

Paragrafo Terceiro: Apenas os treinamentos disponiveis na referida plataforma que sejam
expressamente indicados pelas EMPRESAS ACORDANTES como de realizagdo obrigatéria
pelos seus empregados para o desempenho de suas atividades, cuja falta de realizagao esteja
sujeita a aplicagéo de medida disciplinar, deverao ser realizados durante a jornada de trabalho.
Paragrafo Quarto: O acesso a Plataforma Digital de Treinamentos poderd, a critério das
EMPRESAS ACORDANTES BANCARIAS, ser expandido aos empregados das demais
empresas do Grupo Itau Unibanco ndo enquadrados na categoria bancaria e cuja folha seja
administrada pela Area de Pessoas do Itat Unibanco.

DA GESTAO ETICA DA TECNOLOGIA NA RELAGAO DE TRABALHO

CLAUSULA 37° - DOS PRINCIiPIOS GERAIS
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As empresas poderdo utilizar exclusivamente nos equipamentos e/ou ferramentas de trabalho
disponibilizados pelo empregador, tecnologias, mecanismos e metodologias com a finalidade de
efetuar a fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes assumidas pelo empregado no dmbito da
relagdo de emprego, especialmente as relacionadas ao tempo a disposi¢cao do empregador e/ou
da jornada de trabalho, inclusive dos empregados que se ativam em teletrabalho, observando os
principios de finalidade, proporcionalidade, transparéncia e respeito a privacidade e intimidade
do empregado, em conformidade com a legislagao vigente, inclusive LGPD.

Paragrafo Primeiro: A empresa assegura que todos os empregados dispdem dos equipamentos
e dos recursos tecnoldgicos necessarios para a adequada execugao de suas atividades, de
acordo com as atribuicdes de cada fungao e com as diretrizes internas da instituigao.

Paragrafo Segundo: Durante as atividades de teletrabalho, fica vedado a empresa realizar a
captura de imagens e/ou audios dos empregados para a fiscalizagdo do cumprimento da jornada
de trabalho.

Paragrafo Terceiro: Fica garantido pela empresa, por meio de politicas internas,
termos/documentos ou outros meios de comunicagdo, o compromisso de divulgagdo aos
empregados e Sindicato, acerca da possibilidade de fiscalizacdo dos equipamentos e
ferramentas de trabalho, disponibilizados pelo empregador ao empregado, respeitando os
direitos fundamentais a privacidade, intimidade e dignidade do trabalhador.

CLAUSULA 382 — DA NECESSIDADE DE AVALIAGAO HUMANA

As deliberagbes sobre avaliagdes, adverténcias ou qualquer outra medida disciplinar ndo serao
aplicadas de forma unicamente automatizada, estando sujeitas a avaliagdo humana realizada
por gestor ou preposto com competéncia para tanto.

CLAUSULA 392 — DA ADEQUAGAO A CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO
Caso a Convencéao Coletiva de Trabalho da categoria estabelega normas mais benéficas quanto
ao uso de tecnologias, mecanismos e metodologias pelas instituicdes financeiras, essas
prevalecerao sobre as cladusulas deste Acordo Coletivo que tratem do mesmo tema.

OUTROS ASSUNTOS

CLAUSULA 402 - PROGRAMA DE ACOLHIMENTO

A Empresa acordante promovera a redugdo de metas aos empregados que tenham se afastado
do trabalho pelo INSS por periodo igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias, da Rede de
Agéncias e das Agéncias Digitais elegiveis ao “Programa Recomece”, pelo prazo maximo de até
90 (noventa) dias, no intuito de promover o acolhimento com uma retomada gradual a sua fungéo
e as atividades. A redugéo de metas se dara da seguinte forma:

1° més de retorno — redugéo de 100% das metas;
2° més de retorno — redugao de 75% das metas;
3° més de retorno - redugao de 50% das metas;

4° més de retorno — retomada de 100% das metas.

O O O O
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Paragrafo Unico: Na superveniéncia de alteracdes nas regras e critérios estabelecidos no caput
deste artigo, de outros eventos que dificultem a manutengao desta clausula ou por forga maior
que inviabilizem a continuidade do presente Acordo, cabera a EMPRESA, conjuntamente com o
Sindicato, promover as adequagbes necessarias, que poderdo constituir em revisdo dos
percentuais de redugido metas fixadas.

CLAUSULA 412 — DA LIVRE ASSOCIAGAO AO SINDICATO

A empresa reafirma seu compromisso com o principio da livre associac¢ao sindical, assegurando
que todos os empregados tém o direito de decidir, de forma autdnoma, sobre eventual filiagdo
as entidades representativas da categoria.

Paragrafo Unico: As politicas internas das empresas contardo, além do endereco do site da
Confederagao, com a inclusédo de orientagéo especifica informando que o empregado que tiver
interesse em se sindicalizar devera procurar diretamente o sindicato correspondente a sua
categoria profissional e a regiao de sua lotagdo, onde podera obter informagoes, formularios e
demais procedimentos necessarios para tanto.

CLAUSULA 422 —- DA COMUNICAGAO COM O SINDICATO

A empresa ndo estabelece restricdo para que os empregados recebam comunicagdes das
entidades sindicais em seus enderecos de e-mail corporativo, desde que sejam observadas as
seguintes condicdes:

(i) o sindicato respeite a manifestagao de vontade do empregado quanto a continuidade do
recebimento dessas comunicagbes; e

(ii) devem ser cumpridas as politicas internas de seguranga da informacao e de uso adequado
dos recursos tecnologicos da empresa.

CLAUSULA 432 — CRIAGAO DE MESA BIPARTITE

O Banco reafirma sua disposicdo em manter um ambiente de didlogo permanente com as
entidades sindicais, especialmente em temas relacionados a processos de reestruturagdo
organizacional, encerramento de agéncias bancérias e aos eventuais impactos decorrentes
dessas medidas.

Paragrafo Unico: Com esse objetivo, as partes instituirdo uma mesa bipartite de
acompanhamento, por meio da COE, destinada a troca de informagdes gerais, esclarecimentos
e discussdes que possam afetar grupos de empregados, sempre respeitando os limites legais, a
confidencialidade e a autonomia de gestéo da atividade empresarial por parte do Banco.

CLAUSULA 442 - MULTA POR DESCUMPRIMENTO DO ACORDO

Se violada qualquer clausula deste acordo, ficara o infrator obrigado a pagar a multa no valor de
R$ 70,17 (setenta reais e dezessete centavos), a favor do empregado, que sera devida, por agdo,
quando da execucao da decisao judicial que tenha reconhecido a infragcao, qualquer que seja o
numero de empregados participantes.

CLAUSULA 452 - FORO

As partes estabelecem o foro da cidade sede das entidades signatarias para solucionar eventuais
conflitos.
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CLAUSULA 46°- REVOGAGAO, REVISAO OU PRORROGAGAO
A revogacao, revisdo ou prorrogagao deste instrumento coletivo somente poderao ser efetivadas
mediante comum acordo formal entre as partes.

CLAUSULA 472 — ASSINATURA HIiBRIDA

As partes, em comum acordo, estabelecem que este documento podera ser assinado de forma
hibrida, ou seja, a assinatura de cada uma das partes podera ser manual, eletrdnica e/ou digital.
Os signatarios reconhecem a validade juridica desta forma de assinatura, bem como do inteiro
teor do Acordo ora celebrado.

CLAUSULA 482 — DA CONCILIAGAO DAS DIVERGENCIAS

Em caso de eventual duvida ou divergéncia quanto ao fiel cumprimento de regras referentes a
este acordo, por motivo de aplicagdo de seus dispositivos, as partes estabelecem que a
judicializacao seja precedida, obrigatoriamente, de negociagao coletiva.

CLAUSULA 492 — DA VIGENCIA
O prazo de vigéncia deste Acordo é de 01 (um) ano, a contar de 01/01/2026, com término em

31/12/2026.

Sao Paulo, 02 de janeiro de 2026.

ITAU UNIBANCO S.A. LUIZACRED S.A.
ITAU UNIBANCO HOLDING S/A FINANCEIRA ITAU CDB S/A
BANCO ITAU CONSIGNADO S. A REDECARD SOC. CREDITO DIRETO S.A
I |
Procuradora Procurador
Rubrica Rubrica

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DO RAMO FINANCEIRO DE SAO PAULO,
OSASCO E REGIAO

Neiva Maria Ribeiro Dos Santos
Presidenta

Rubrica

CONFEDERAGAO NACIONAL DOS TRABALHADORES DO RAMO FINANCEIRO — CONTRAF

Juvandia Moreira Leite
Presidenta

Rubrica
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